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CUC TAN SO VO TUYEN PIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM KY THUAT Déoc 1ap — Tw do — Hanh phic
80: dA§ /QD-TTKT Ha NGi, ngay Athéng § ném 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Chinh sich bio dam tinh khach quan

GIAM POC TRUNG TAM KY THUAT

Can cir Quyét dinh s6 529/QB-BKHCN ngay 09/4/2025 ciia Bé truéng Bé Khoa
hoc va Céng nghé quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chitc ciia
Trung tam Ky thudt thudc Cuc T an s6 v tuyén dién;

Cdn cik yéu cau ciia TCVN ISO/IEC 17065:2013 - Yéu cau déi véi t6 chirc chitng
nhdn sén phém, qud trinh va dich vu;

Xét dé nghi ciia Truéng phong Ké hoach - Phdt trién dich vu.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Chinh sich bao dam tinh khach
quan” cua Trung tam K¥ thudt 4p dung cho céc hoat dong ching nhén san phdm, hang
héa, qua trinh va dich vu (chi 1iét tai phu luc dinh kem).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh va thay thé cho cac
vin ban quy dinh v& chinh sach bao dam tinh khach quan trudc ngay 13/8/2026.

Piéu 3. Truéng phong Hanh chinh - Téng hop, Truéng phong K& hoach - Phat
trién dich vu, toan thé vién chirc va ngudi lao dong ctia Trung tAm K§ thuat chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.othmg_—

Noi nhin: GIAM POC
- Nhu Piéu 3; A
- Website Trung tim K§ thuét (dé cong khai);
- Luu VT, KH.LVT.05.
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Phu luc
CHINH SACH BAO PAM TINH KHACH QUAN
theo Quyét dinh s6 L8 /QD-TTKT ngay 143/8/2026 cia Gidm déc Trung tam Ky thudt)
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A'AM NHIN VA MUC PiCH

Trung tdm K§ thuat (TEC-ARFM) x4c dinh Tinh khach quan la gié tri cbt 161 va 1a

didu kién tién quyét dé khing dinh uy tin cia cac ching chi chimg nhéan do TEC-ARFM

chp. Chinh séch nay dugc thiét 1ap nhim tudn thi cdc yéu cau ciia TCVN ISO/IEC

17065:2013 va dam bao moi quyét dinh ching nhén déu dua trén bing ching khach
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quan, khong chiu tdc dong boi bét ky loi ich nao khac.

II. CAM KET CUA BAN GIAM POC

Giam déc TEC-ARFM cam két:

- Chiju trach nhiém hoan toan vé tinh khach quan trong moi hoat dong chiing nhan
san phém, hang hoa, qua trinh va dich vu.

- Pam bao rang cac ap luc vé thuong mai, tai chinh hodc céac ap luc khic s& khong
lam anh hudng dén tinh khach quan cla két qua danh gia va quyét dinh chiing nhan.

- Cung cép day du ngudn luc (nhin sy, tai chinh, co s& vét chét) dé thuc hién va
duy tri tinh khéch quan.

III. CAC NGUYEN TAC COT LOI

1. Su minh bach va cong bing

- Moi td chirc/ca nhan déu c6 quyén tiép can dich vu chimg nhén ctia TEC-ARFM
néu nam trong pham vi da cong bd.

- Khéng 4p dung céc diéu kién tai chinh hogc didu kién phi Iy khac nhim ngan cén
hozc uu tién bat ky khach hang nao.

2. Quan ly xung dét loi ich

- Khong thuc hién tu vin: TEC-ARFM tuyét d6i khong thuc hién tu van hé théng
quéan ly hodc tu vAn ky thuét déi véi chinh cdc san pham/dich vu ma TEC-ARFM thuc
hién ching nhéan.

- Khoang cach thoi gian: Khong phén cong nhan su tham gia danh gid/quyét dinh
chiing nhdn ma nhén sy do di ting tu van hodc 1am viéc cho khach hang trong vong 02
nim gin nhét.

- T4ch biét thir nghiém: Khi st dung két qué thir nghiém tir cdc phong Lab ndi bo,
TEC-ARFM dam bao qua trinh thir nghiém va qua trinh chiing nhén duge thyc hién béi
c4ac nhém nhan su doc 1ap, khdng cé su can thi€p 13n nhau.

3. DPoc lap trong quyét dinh

Nguoi dua ra quyét dinh cép, duy tri, gia han, dinh chi hodc hiy bé chiing nhan
phai 1a ngudi khong tham gia vao qué trinh danh gia thye té tai khach hang.



IV. CO CHE BAO VE TiNH KHACH QUAN (HQOI PONG POC LAP)

TEC-ARFM thiét 14p mot co ché giam sat doc 1ap v6i su tham gia clia cac bén lién
quan dé:

- Giam sat viéc thuc hién chinh sach khach quan cia TEC-ARFM.

- Xem xét dinh ky céc rai ro ddi véi tinh khach quan.

- C6 quyén phu quyét hodc bao céo 1én co quan cbéng nhan néu phét hién TEC-
ARFM vi pham tinh khach quan ma khong cé bién phép xir ly théa dang.

V. QUAN LY RUI RO

TEC-ARFM duy tri quy trinh nhén dién, phén tich va danh gia cac rii ro ndy sinh tur:

- Céc hoat dong chuyén mon cua TEC-ARFM.

- Cac mbi quan h€ c4 nhén cda nhén sy tham gia hoat ddng ching nhén.

Moi rii ro dwgc nhén dién phai c6 bién phap loai bé hodc giam thiéu xudng mirc c6
thé chip nhan duoc.

VL. CONG KHAI THONG TIN

Chinh sach nay dugc ni€ém yét cong khai tai tru s¢ TEC-ARFM, déng tai trén
Website chinh thirc cia TEC-ARFM va phd bién dén toan thé vién chic va nguoi lao

dong dé cing thuc hién va giam sat.
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